
消費生活

サポーター通信
令和2年度第4号

今月のテーマ

◆ご相談は…

消費者ホットライン 局番なし ☎188（お近くの消費生活センターにつながります）

いやや

消防署をかたる
不審な電話に注意！

令和2年7月発行

青森県消費生活センター ☎017-722-3343（平日9：00～17：30 土‣日‣祝日10時～16時（年末年始休み））

アドバイス

不審な電話はすぐに切る！
・新型コロナウイルスに便乗して、公的機関に
なりすまし、個人情報を聞き出そうとする手口
（アポ電）が多発しています。

・公的機関が個人宅に電話をして、個人情報を
尋ねることはありません。

・不審に思ったり、トラブルに巻き込まれたとき
はすぐに消費者ホットライン１８８に相談しま
しょう。

消防署を名乗る怪しい電話があった。

・パンフレットを送るので住所を
教えて欲しいと言われた。
・他にも、家族構成や通院している
病院、新型コロナウイルスに関し
て心配事はないかなど、次々尋ね
てきた。

事 例

消防署です
家族構成を教え
てください。


